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Unternehmensprofil IGAKIS 
 
 
 

I.   Über IGAKIS 
 
 
IGAKIS auf den Punkt gebracht 
Die IGAKIS Genossenschaft ist eine Interessengemeinschaft von Ausgleichskassen, die ein starkes 
Netz für starke Leistungen spannt. Das erklärte Ziel dieser Non-Profit-Organisation: Die vielfältigen 
Bedürfnisse ihrer Mitglieder im Bereich Informatik abzudecken, zu koordinieren und Synergien zu 
schaffen.  
 
Zu diesem Zweck delegiert die Genossenschaft ihre Aufgaben an ihre Geschäftsstelle in Aarau. 
Diese ist die Drehscheibe von IGAKIS und bietet mit ihrem Ausgleichskassen-Informationssystem 
AKIS optimale IT-Services für ihre Mitglieder. Die Geschäftsstelle fungiert hierbei als moderner IT-
Generalunternehmer, d.h., sie stellt die Funktionen und die Wartung ihrer IT-Branchenlösung AKIS 
sicher. Dabei setzt sie auf das fachliche Know-how ihrer 46 Genossenschafter mit rund 1’980 
Mitarbeitenden. 
 
Darüber hinaus unterhält die IGAKIS Geschäftsstelle ein modernes Netzwerk professioneller 
Services (Allgemeine Datenaustausch-Plattform, Mail, Support etc.) und bietet Schulungen sowie 
Workshops für AKIS an. Hinzu kommt ihr aktives Engagement in den Vereinen eAHV/IV und 
Swissdec sowie in den Kommissionen und Arbeitsgruppen des BSV durch ihre Genossenschafter. 
 
 
Von den Anfängen bis heute 
IGAKIS entstand 1987 aus einer ehemaligen NCR-Benutzergruppe heraus. Nachdem 1992 die 
technische Plattform neu definiert wurde und sich weitere Ausgleichkassen angeschlossen hatten, 
wurde 1996 das Informationssystem AKIS lanciert und die erste Produktgeneration ausgeliefert. Am 
11. Juli 2000 erfolgte schliesslich die Gründung der IGAKIS Genossenschaft, die seitdem stetig 
wächst und heute eine marktführende Stellung einnimmt.  
 
Aktuell umfasst die Gemeinschaft 36 Verbands-, neun kantonale Ausgleichskassen (AG, AI, AR, 
BL, BS, LU, NE, SO, UR) und die Eidgenössische Ausgleichskasse. Dies entspricht über 486’771 
Mitgliedern und einem Marktanteil von rund 40 Prozent (s. BSV-Statistikzahlen). 
 
 
Produkt AKIS 
Das Ausgleichskassen-Informations-System AKIS ist eine prozessorientierte, webbasierte IT-
Branchenlösung, welche die breit gefächerten Bedürfnisse der Sozialversicherungsunternehmen im 
Bereich Erste Säule perfekt abdeckt. Der Erfolg der IGAKIS-Anwendung spricht für sich: Die Hälfte 
aller Ausgleichskassen in der Schweiz setzt AKIS ein, um optimale Serviceleistungen für ihre über 
486’771 Mitglieder und Leistungsbezüger zu erbringen. 
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II.   IGAKIS in Fakten & Zahlen 
 
 
Organisation 
• Rechtsform: Genossenschaft seit 11. Juli 2000 (Firmengründung: 9. April 1987) 
• Sitz: Hintere Bahnhofstrasse 6, 5000 Aarau 
• Geschäftsstelle mit 17 Mitarbeitenden 
• Benutzer-Organisation basiert auf Miliz-System, d.h. die Genossenschafter delegieren 

Fachmitarbeitende in die diversen Projektteams der IGAKIS Geschäftsstelle 
 
 
Kennzahlen 
• 46 Genossenschafter: 36 Verbands-, 9 kantonale Ausgleichskassen (AG, AI, AR BL, BS, LU, NE, 

SO, UR) sowie die Eidgenössische Ausgleichskasse  
• Über 486‘771 angeschlossene Mitglieder 
• Beitragsvolumen: CHF 22.7 Mia. 
• Ausbezahlte Leistungen: CHF 26,5 Mia.; davon FAK-Leistungen: CHF 2.7 Mia. 
• Marktanteil: Rund 40 Prozent 
• Umsatz der IGAKIS Genossenschaft: rund CHF 32 Mio. 
• Über 1‘980 User des Produkts AKIS 

(Quelle: BSV-Statistik) 
 
 
Produkt & Dienstleistungen 
• Produkt: IT-Branchenlösung AKIS (= Ausgleichskassen-Informations-System) 
• Dienstleistungen: Umsetzung von IT-Projekten; Sicherstellung, Wartung und Schulung der IT-

Branchenlösung AKIS; Unterhalt eines modernen Netzwerkes professioneller Services 
(Allgemeine Datenaustausch-Plattform, Mail, Support etc.) 

 
 
Engagement & Leadership 
• Aktives Engagement in den Vereinen eAHV/IV und Swissdec sowie in den verschiedenen 

Kommissionen und Arbeitsgruppen des Bundesamts für Sozialversicherungen (BSV) durch 
Genossenschafter 

• Leadership in der elektronischen Geschäftsfall-Abwicklung (eGovernment) für 
Sozialversicherungsunternehmungen der Ersten Säule 
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III.   Das spricht für IGAKIS 
 
 

I Interessengemeinschaft für Ausgleichskassen-Informations-Systeme 

G 
Die im Jahr 2000 gegründete Genossenschaft bezweckt, ihren Mitgliedern 
(AHV-Ausgleichskassen) in gemeinsamer Selbsthilfe EDV-Applikationen auf 
dem Gebiet der Sozialversicherung zu verschaffen und sie bei deren Betrieb 
zu unterstützen (s. Artikel 2 der Statuten). 

A 
AKIS (Ausgleichskassen-Informations-System) ist eine moderne, 
prozessorientierte und webbasierende IT-Branchenlösung mit einer zentralen 
Datenhaltung. Sie deckt die vielfältigsten Bedürfnisse von Verbands- sowie 
kantonalen Ausgleichskassen ab. 

K 
Kennzahlen: 46 Genossenschafter; über 1’980 Mitarbeitende; über 486’771 
angeschlossene Mitglieder; Beitragsvolumen von CHF 22.7 Mia.; ausbezahlte 
Leistungen von CHF 26,5 Mia.*; Marktanteil von rund 40 Prozent*; Umsatz 
IGAKIS Genossenschaft von rund CHF 32 Mio.  
 
(*Quelle: BSV-Statistik) 

I Innovativ, initiativ mit einem zentralen kunden- und benutzerorientierten 
Informationssystem. 

S 
Grösster Softwarepool im Sozialversicherungsbereich 1. Säule mit starker 
Vernetzung in den Vereinen eAHV/IV und Swissdec sowie in den 
Arbeitsgruppen des BSV. 

 
  



 

Unternehmensprofil IGAKIS  Seite 4 von 7 

IV.   Organigramme 
 
 
Vorstand IGAKIS Genossenschaft (Wahlperiode 2024 – 2027) 
 

 
 
 
Ausschüsse des Vorstandes 
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Organigramm IGAKIS Genossenschaft 

 
 
 
Organigramm IGAKIS Geschäftsstelle 
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Genossenschafter 
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V.   Für Sie da: Das Team von IGAKIS 
 
Haben Sie Fragen, Anregungen oder möchten Sie mehr über uns erfahren? 
Unsere kompetenten Mitarbeitenden in der IGAKIS Geschäftsstelle in Aarau sind gerne für Sie da 
und stehen Ihnen mit Rat und Tat zur Seite. 

 

 

 

Kontaktadresse  
IGAKIS Genossenschaft 
Hintere Bahnhofstrasse 6 

CH-5000 Aarau 
T +41 62 834 49 50 

info@igakis.ch 
 


